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ن لإبلاغهم بالتحسينات استنادا لملاحظاتهم على استبيان قياس  تقرير التواصل مع المعنيي 

 الرضا

 إبلاغهم بنتائج 
ً
استبيان قياس الرضاوأيضا  

 

 

 إلى ملاحظاتهم على استبيان 
ً
ن لإبلاغهم من نشر التحسينات استنادا تم التواصل مع المعنيي 

 قياس الرضا وقد قامت إدارة الجمعية ، وتم إبلاغهم عير الخطوات التالية : 

 

 التواصل معهم عير الواتساب .  .1

ن  .2  وإخبارهم بالتحسينات. أجريت المكالمات هاتفية مع عدد من المعنيي 

3.  . ن  من خلال زيارة المستفيدين للجمعية تم الرد على الملاحظات وإجراءات التحسي 

4.  . ي
ونن ي الموقع الالكير

ن
 نشر ف

 


